Centre de santé et de services sociaux
du Témiscamingue

Mine Raglan

Coup de 008Ul Une compagnie Glencore

Nom de la réalisation _: | Carnet d’apprentissage — opérateur Centrale
Adresse : 120, avenue de I'Aéroport, Rouyn-Noranda (Québec) J9X 0G1
Téléphone : 819 762-7800
Personne ressource _: M. Michel Lafreniére, Superviseur sénior service prévention et
hygiene industrielle
Concepteurs Equipe — centrale énergétique
MM. Paolo Pouliot (Centrale) et Daniel St-Jean (Formation)
Risques, ou agresseurs n/a
ciblés :
Description A la centrale énergétique, lors de I'embauche d'un nouvel opérateur, la formation
du probléme & | complete dure jusqu'a 8 semaines environ. Les documents utilisés, jusqu'a présent,
résoudre : n'étaient pas complets et aucune structure de suivi de I'évolution des compétences et
connaissances n'était instaurée. Il en résulte aussi, une difficulté dans le suivi des
formations requises des employés.

Description de

Elaboration et mise en place d’un carnet d’apprentissage structuré.

la mesure Ce qui a entrainé I'élaboration de nouvelles procédures et révisions de plusieurs autres,
préventive: ainsi que I'élaboration et la mise a jour de documentations spécifiques a I'apprentissage.
Résultats : Meilleur suivi des compétences acquises de I'apprenant.

Outil de dépistage pour lI'analyse des forces et faiblesses de I'apprenant. Résultant a un
ciblage plus pointu des compétences a améliorer.

Une meilleure couverture des connaissances du procédé a acquérir. Apporte une aide au
compagnonnage durant la phase d'apprentissage. En plus, cela instaure une mise a
niveau des compétences déja acquises des opérateurs compagnons.




